Guia Basico
de Google Ads

Como o Google pode ajudar sua Controladora

de Pragas a crescer e a lucrar mais
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introducao

Ha algum tempo ja as midias tradicionais, como a TV, vem perdendo forca e
audiéncia. Entre os principais motivos esta o fato da internet estar ganhando
cada vez mais a preferéncia das pessoas. Nesse cenario o Google conseguiu
inovar e dominar o mercado mundial, transformando a sua plataforma de
anuncios, o Google Ads, em uma das mais poderosas que existem.

Esse crescimento se deve primeiro porgue o Google é pioneiro nesse mercado e
segundo porque ele oferece resultados muito bons aos seus anunciantes.
Considerando numeros de mercado, fica facil entender o poder do Google e
porgue ele tem tudo para se tornar um grande aliado das suas estratégias de
Marketing. Sé no Brasil, por exemplo, ele domina mais de 97% das pesquisas em
mecanismos de busca, chegando a praticamente 100% em dispositivos mobile.

Assim, entender essa ferramenta torna-se, cada vez mais, essencial para toda
Controladora de Pragas que deseja ser vista, crescer e lucrar mais.
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Oqueeo
Google Ads?




~> 0 Google Ads (antes conhecido como Google AdWords)é a
plataforma de publicidade do Google.

~ - Através deste servico os anuncios sao exibidos em forma
de links patrocinados, quando alguém realiza uma busca
utilizando palavras-chave que representam os servigos
desejados

>> Empresas podem promover seus servi¢os na pagina de
busca do Google, no YouTube e em outros sites na web.
Permite definir metas especificas para os anincios, como
gerar mais ligagoes ou visitas ao site



Vantagens
de Anunciar
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Pratico, facil e intuitivo de usar

Nao ha orgamento minimo, pode
comegar com pouco

Controle total do seu investimento (defina quanto
vocé vai gastar por dia, semana e més)

Nao ha contrato, vocé pode iniciar
ou parar a qualguer momento

Por mais que as grandes empresas invistam
milhdes, o Google deixa espaco reservado para todos

Pague por clique, nao para aparecer no Google

Umas da midias mais baratas para se investir

As pessoas estao procurando pelo seu servico
nesse exato momento!



Aumenta sua visibilidade no mercado
Segmentacao de publico ampla e eficiente
(filtros por idade, cidade, interesses, etc)

Interaja como preferir com o cliente

(ex: formuléario de cadastro, email, ligacao, etc)
Exibido em todos os dispositivos

(desktop, tablets, smartphones)

"Acompanhe” o cliente com Remarketing

Relatorio de desempenho de campanhas
Avaliacao do ROI(Retorno Sobre o Investimento)
Dicas e insights de melhoria dos anuncios
Material de Apoio + Consultoria Gratuita Google
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"Mas ja me disseram que esta ficando caro.
E verdade?”

Ao longo dos anos, é normal que o custo por clique das
palavras-chave de determinados nichos aumentem, e isso
acontece por causa da entrada de novos concorrentes.
Independente disso, a midia continua sendo uma das
melhores opgdes para se obter um rapido e mensuravel

retorno de investimento.



Como
Funciona




Possibilidades e Tipos de Anuncio

COMO FUNCIONA O GOOGLE ADS

REDE DE PESQUISA

Google Ads

I
REDE DE DISPLAY \
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YOUTUBE

SHOPPING




------------------ Estrutura do Google Ads
0 Google Ads é organizado em trés niveis: conta, campanhas e grupos de anuncios.

Funciona como um armario com "gavetas". Ex:
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------------------ Estrutura do Google Ads

CONTA
E-MAIL E SENHA UNICOS

INFORMACOES DE FATURAMENTO

CAMPANHA CAMPANHA
ORGCAMENTO ORCAMENTO
CONFIGURACOES CONFIGURACOES
GRUPO DE GRUPO DE GRUPO DE GRUPO DE
ANUNCIOS ANUNCIOS ANUNCIOS ANUNCIOS
ANUNCIOS ANUNCIOS ANUNCIOS ANUNCIOS

PALAVRAS-CHAVE = PALAVRAS-CHAVE  PALAVRAS-CHAVE  PALAVRAS-CHAVE



Como o Google Vai Ranquear?

Palavra Chave

Anuncio ]

. R g

Pagina de
Destino

“Dedetizacéo”

Como o google organiza a ordem de exibicao, vai levar em consideracao 2 fatores:

0 CPC Maximo (Lance = 0 quanto vocé estéa disposto a pagar pelas palavras-chave)+

0 indice de Qualidade/ Relevancia




Hierarquia de parametros competitivos Google Ads

Quais fatores geram maior impacto em sua campanha ?

Demografia

Sistema
Operacional

Parceiros de
pesquisa
Dispositivo

Canais

Método de Palavra-chave
entrega Horario Interesses
Lance

Audiéncia

Localizagao Antncios

Dia da semana

Extensoes Idioma

. Alto impacto

Navegadores

7 medio impacto

woee — A

Fonte: www.rotamaxima.com.br
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------------------ Como o Google Vai Ranquear?

A RS2 X 9 = 18 1

B RS2 X 5 - 10 2
o RS2 X 3 = 6 3
D RS2 X 2 = 4 4
Ad Rank
Prego = = ‘ 2D _ = R$LA0
M IQSM 9

Ter recursos financeiros para os anuncios &, inegavelmente, importante. Com um or¢gamento limitado, suas campanhas
serao restringidas tanto em relagao ao tempo como no volume e distribuigao de palavra-chave. Ou seja, seus anuncios
nao participarao a todo momento dos leilées ou seu custo por clique devera ser reduzido para aparecer mais vezes,
possivelmente em uma posicao pior, ao longo do dia.

Por outro lado, o orcamento das campanhas nao é o tnico fator define quem se posicionara melhor. Assim como o leilao, o
rangueamento dos anuncios também depende do seu indice de qualidade. Composto por variaveis, controlaveis ou nao, o
|0 ¢ um dos fatores responsaveis por classificar melhor o anuncio através de um CPC (custo por clique) menor.



Google Ads
na Pratica




.................. Google Ads em 5 Etapas

ETAPA 1

Ligar para sua empresa

SeleCione Seu Visitar sua loja
ObjetiVO @ Realizar uma agdo no seu site

Seu anuncio é ajustado com base nos resultados
desejados. O Google Ads pode ajudar a alcangar qualquer
objetivo de publicidade que vocé escolher:

t. Ligue para (11) 3333-5555 -

¢ Receber mais chamadas na sua empresa Dedetizagéo Profissional
e Atrair mais visitantes para sua loja fisica exemplosdenegocios.com.br
« Direcionar as pessoas ao seu site Horarios disponiveis hoje
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.................. Google Ads em 5 Etapas

Alcance do andncio

ETAPA 2 .

A A A A A

. Local Global

Decida onde
L]

anunciar
Tenha um alcance global ou local. Vocé decide onde quer
exibir anuincios, e nds 0s mostramos para as pessoas
certas. '
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.................. Google Ads em 5 Etapas

Dedetizacao

Desentupimento

Adicionar uma imagem @)
ETAPA 3

Crie sua mensagem

Mostre o que sua empresa tem de especial em trés frases
curtas para conquistar os clientes ou adicione imagens
para criar anuncios de banner atraentes.

Controle de Pragas Profissional

Controle de Pragas >

Servicos Profissionais
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.................. Google Ads em 5 Etapas

ETAPA 4

Defina seu limite de
orcamento

Vocé nunca pagara mais do que seu orgamento mensal e
podera ajustar ou pausar quando quiser. Além disso, nos
mostraremos os resultados estimados com base no
orgamento que vocé escolher.
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Orgcamento mensal
Ajuste quando quiser

R$ RSSS

Seus resultados estimados

145 — 240 cliques e chamadas



.................. Google Ads em 5 Etapas

Google

ETAPA 5 dedetiza¢do perto de mim )

Pu bllque seus Controle de Pragas Profissional
anUnCios exemplosdenegocios.com.br

Exibiremos seus anuncios quando as pessoas Dedetizagdo e Desratizagao
pesquisarem produtos ou servigos semelhantes aos que

voceé oferece. Seus anuncios poderao ser vistos na

Pesquisa Google, no Maps e em toda a nossa rede de
sites parceiros.

Vocé paga apenas pelos resultados, como cliques no
anuncio para fazer chamadas a sua empresa, acessar seu
site ou ver rotas até sua loja.
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Boas Praticas

Destaque seus Diferenciais: Visita Gratis? Promocao exclusiva? Fale sobre os servigos, seus pregos, exponha as ofertas.
Normalmente as pessoas usam o Google para decidir algo, portanto, isso pode ajuda-las a tomar uma decisao.

Utilize CTAs (Call-to-Action): Frases imperativas como “compre”, “ligue hoje mesmo”, “peca ja", “acesse ja", “inscreva-se”
ou “solicite um orgamento” podem ajudar as pessoas a entenderem o proximo passo apos o clique no anuncio.

Inclua Palavras-Chave no Antncio: Utilizar palavras-chave no texto do anincio mostra que ele é relevante para o que as
pessoas estao pesquisando.

Verifique se o Antincio é Coerente com a Landing Page: Certifique-se de que as promocdes ou os produtos anunciados
no Google Ads sejam pertinentes para a Landing Page, isso &, que estejam presentes nela, para evitar que as pessoas

abandonem o site por ndao encontrar o que estavam procurando.

Utilize Todas as Extensoes de Anuncio Possiveis: As extensdes de anuncios complementam as informacoes,
deixando-os ainda mais atraentes.

Realize Testes: Crie diversas variagoes dos anuncios, respeitando o tema de cada grupo e suas respectivas
palavras-chave, com o objetivo de ver qual tem o melhor desempenho.
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Erros
Comuns
a Evitar




Erros ComuUNS a EVItar e

Investir Todo o Orcamento em um Dia / Uma Unica Campanha: N&o invista tudo de uma sé vez, va investindo aos
poucos, vendo as campanhas e anuncios que performam melhor. Nem sempre serdao os anuncios que precisam de

melhorias, as vezes seu site ou landing page precisa ser otimizada para converter melhor.

Acompanhar sé no Fim do Més: Olhar as métricas so no fim do més nao te ajudara a implementar melhorias a curto

prazo. O ideal é dar uma avaliada breve diariamente ou pelo menos semanalmente.

Colocar Todos os Anuncios Para a Mesma Pagina: Direcione 0s usuarios que interagem com seus anuncios para

paginas que estejam de acordo com o que esta sendo exibido, ndo somente para a homepage.

Realizar uma Pesquisa de Palavras-Chave Ineficiente: Entenda e utilize os termos de busca mais utilizados pelos seus

potenciais clientes. Use uma ferramenta de planejador de palavra-chave para te ajudar nisso (Google Keyword Planner).

Focar Apenas no Fundo de Funil: Em muitos casos o usudrio ainda nao esta pronto para fechar negécio. Crie anuncios e

campanhas adequados para cada estagio do seu funil.
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Dicas de
Otimizac¢ao




Dicas de Otimizacao

Defina Bem Seu Objetivo: Gerar trafego
ou vendas? Defina bem seu objetivo para
otimizar sua estratégia de marketing e nao
se frustrar com os resultados da
campanha

Correspondéncia das Palavras-Chave:
E de extrema importancia definir a
correspondéncia para cada palavra-chave
e ajudar a controlar o grau de
correspondéncia entre o termo de
pesquisa de uma pessoa e a palavra-chave,
para que seu anuncio seja acionado para
guem realmente podera se interessar por
ele

Tipo de
correspondéncia

Correspondéncia ampla

Modificador de
correspondéncia ampla

Correspondéncia de

frase

Correspondéncia exata

Correspondéncia
negativa
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Simbolo
especial

nenhuma

+palavra-
chave

“palavra-
chave"

[palavra-
chave]

-palavra-
chave

Exemplo de
palavra-chave

chapéus
femininos

+chapéus
+femininos

"chapéus
femininos"

[chapéus
femininos]

-feminino

Os antincios podem ser
exibidos em pesquisas que

incluem erros de ortografia,
sindnimos, pesquisas
relacionadas e outras variagdes
relevantes

contém o termo modificado (ou
variagdes aproximadas, mas
nédo sindnimos), em qualquer
ordem

sdo uma frase e variagdes
aproximadas dessa frase

séo um termo exato e variagdes
aproximadas desse termo
exato

ndo contémsem o termo

Exemplos de
pesquisas

comprar
chapéus de
mulher

chapéus para
mulheres

comprar
chapéus
femininos

chapéus
femininos

bonés de
beisebol



Dicas de Otimizacao

Otimize suas Paginas de Destino: Faga

o cliente te ligar, gere um relacionamento, *
guanto mais proximidade melhor. Deixe I—‘ 3‘ FRASE L
claraaacao (ex: ligue agora, agende uma § RNEES0
visita gratis, etc) e vantagens da sua ‘g ® 2 -3 PALAVRAS
empresa. 8 “emprego lisboa”
g “ofertas emprego lisboa”

Palavras-Chave Long Tail: Trabalhe 3
com keywords maiores e mais especificas. g ® VARIAS PALAVRAS
Onde tem menos competigao por aquela o “ofertas emprego advogado lisboa”
palavra chave, menores serao os custos
para investir nela, quanto mais especifica,
menos gente vai procurar e menor vai ser o -
valor que vocé vai pagar. = VOLUME DE PESQUISAS +
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Dicas de Otimizacao

Crie Campanhas Especificas para
Cada Etapa do Funil: Crie campanhas
especificas para cada momento em que o
consumidor se encontra, gerando
diferentes anuncios e interagcoes
(descoberta, consideracéo e decisao).

Determine Bem Dias e Horarios:
Atencao para nao exibir os seus anuncios
em dias e horarios especificos em que sua
empresa nao estara disponivel para
atender o seu possivel cliente, isso pode
ser um grande desperdicio.

oeo | /SITANTE

FUNIL | ApRENDIZADO E DESCOBERTA

oo | LEAD

FUNIL | REGONHECIMENTO DO PROBLEMA

wen | OPORTUNIDADE
FUNIL

CONSIDERAGAQ DA SOLUGAQ

AL CLIENTE

DECISAQ DA COMPRA
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Dicas de Otimizacao

Palavra-chaves negativas: Figue
atento a palavras chaves negativas (Ex:
pessoas que procuram "curso de
dedetizacao", excluir esse termo da busca)
assim seu anuncio nao sera exibido para
pessoas que procuram por termos com
suas palavras chaves negativas)

Integre as Agdes de Marketing:
Importante entender que o investimento
em midia paga do Google Ads nao faz
magica, é apenas uma das a¢oes dentro do
marketing digital; assim como o SEQ, elas
somente como agoes isoladas podem até
gerar um resultado pontual mas nao sao
sustentaveis, voceé precisa de uma base
solida. E ndo tem como falar disso sem
falar de uma boa gestao.

Buscadores Remarketing

ATRAIR Siag i
Otimizagao Social site
Movel
Calls-to-Action
CONVERTER Otimizacdo de
Form. de Landing Page
Contato
Otimizacdo Nutricdo de Lead
de E-mails com Contetido
FECHAR

Alerta de
Vendas

Segmentacao
de Lead

ALUNOS

ENCANTAR

PROMOTORES
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conclusao

Bons resultados, seja em estratégias de Marketing ou em qualquer outra
frente de acao, dependem de equipes, rotinas e solucoes bem estruturadas,
que funcionem de acordo com a realidade de cada cenario estudado. De
nada adiantara tentar replicar conceitos se vocé nao contar comum
processo que rode de maneira realmente eficiente.

O maior objetivo deste material € orienta-lo em relagao as principais
informacoes dentro do assunto tratado para que vocé avalie se a sua equipe
tem deixado algum ponto importante passar ou ndao tem dado atencao
suficiente ao que realmente importa. Lembre-se que a sua atualizagao
constante na area faz toda a diferenca. Se gostou desse material
adorariamos que vocé compartilhasse com seus amigos e colegas!
Esperamos ter ajudado! :)

Um abracgo de toda a equipe da Universidade das Pragas!
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Com materiais educativos, conteldos e treinamentos online, a
Universidade das Pragas busca incentivar e promover a aceleragao da
jornada de conhecimento dos profissionais do Controle de Vetores e Pragas

Urbanas, com flexibilidade para vocé aprender, quando e onde quiser.

O projeto Universidade das Pragas tem como missao contribuir para a
valorizacao e crescimento desse setor, por meio de conteudos online

acessiveis e de qualidade que abordam temas como Gestao, Lideranca,

Marketing, Produtividade, Vendas e Controle de Pragas.

Nossos materiais dispoe de formato e linguagem simples, a fim de facilitar
a aprendizagem, em parceria com profissionais certificados do setor. Siga

nossas redes e faga parte dessa iniciativa vocé também!

Deseja se tornar um colaborador ou enviar dicas e sugestdes? Envie ja sua

mensagem para universidadedaspragas@siscontroladoras.com.br

Siga, Compartilhe, Participe!

........................................................................................................................................................ 0 0 o @



https://www.facebook.com/universidadedaspragas/
https://www.instagram.com/universidadedaspragas/
https://www.youtube.com/watch?v=w4aq64oZI48&t=21s
https://www.linkedin.com/company/universidade-das-pragas/about/?viewAsMember=true
https://universidadedaspragas.com.br/blog/

OUER MELHORAR 0S
RESULTADOSE A
GESTAO DA SUA
CONTROLADORA DE
PRAGAS?

QUERO ASSISTIR UMA

DEMONSTRACAO GRATUITA

ol flelo)ylin



https://materiais.siscontroladoras.com.br/lp-demonstracao-gratuita
https://materiais.siscontroladoras.com.br/lp-demonstracao-gratuita
https://www.facebook.com/SISControladoras/
https://www.instagram.com/siscontroladoras/
https://api.whatsapp.com/send?phone=5561998030604&text=Ol%C3%A1%21%20Estou%20interessado%20no%20sistema%20SISControladoras.
https://www.youtube.com/watch?v=dfgake9Di3I
https://twitter.com/siscontroladora
https://www.linkedin.com/company/sis-controladoras/?viewAsMember=true

SE INTERESSOU
PELO CONTEUDOE
QUERIR ALEM?

Saiba como podemos ajudar a sua Controladora de
Pragas a alcancar grandes resultados. Entre ja em
contato com um consultor especializado e descubra as
melhores estratégias para alavancar os seus negocios!

CLIQUE AQUI E SAIBA MAIS


https://universidadedaspragas.com.br/consultoria/

